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Compte-Rendu

La Rencontre des acteurs du tourisme a vélo
Réseaux des labellisés Accueil Vélo

15/10/2025 - Annecy

Régine DUBLET - I&D Tourisme labellise et anime le réseau Accueil Vélo

Q : Qui assure la promotion d’Accueil Vélo ?

R : La promotion est assurée par France Vélo Tourisme, Haute-Savoie Mont-Blanc et les Offices
de tourisme. I&D Tourisme assure la labellisation et 'animation du réseau des labellisés Accueil
Vélo.

Q : Quelle est la premiére destination du tourisme a vélo aujourd’hui ?

R: La premiére destination est UAllemagne.

Romain CAUBIN -Vélo au Sommet -UCI 2027

Marine EYMERET - Spartner Event & Consulting

Q: Est-ce qu’ily aura des Fans Zones ?

R:Ily aura des fan zones mais on ne sait pas encore ol. Les communes devraient étre assez
libres. Une grande fan zone qui vivra pendant 15 jours avec les partenaires.

Q : Comment s'associer a ’'organisation avant 2027 ?
R : Plusieurs solutions possibles :
o Selabelliser Accueil Vélo
e Faire labelliser des itinéraires
e Prévoir des fan zones et distribuer des kits de communication

e Avec l'aide de la Montagne des Juniors, organiser des séjours juniors autour du vélo, des
colonies de vacances vélo

e Les Offices de tourisme seront des conseillers pour orienter le grand public sur les
épreuves et les hébergements

Méme si toutes les villes ne sont pas des villes hétes, elles seront concernées a travers :
e Les hébergements,

e Le plan de mobilité et de transport
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e Réflexion sur la mise en place d’une labellisation "terre de jeux”
Q : Les épreuves seront-elles payantes ?

R: A ce staderien n'est encore arrété, mais il est probable que les sites fermés proposent de la
billetterie : Vélo sur piste, site des Glaisins et de Cluses...

Q : Quellien entre les Championnats du monde et Accueil Vélo ?

A ce jour sur 200 établissements d’hébergements sélectionnés et engagés pour accueillir les
sportifs de ’événement, 33 sont labellisés Accueil Vélo.

Q : Quelle communication pour les hébergeurs "Accueil Vélo" ?

Une vitrophanie et un logo spécifiques sont prévus (a partir de 2026). Plus largement autour de
l'événement et déconnecté d'Accueil Vélo, des guidelines de communication et une déclinaison
graphique pour les villes hotes et offices de tourisme seront mises en place.

Q : Comment seront sélectionné les hébergements pour les coureurs en situation de
handicap ?

R: Il y a peu de labellisés T&H. Mais les personnes en situation de handicap ont une grande
capacité d'adaptation, il faut prévoir un dimensionnement particulier pour le matériel plus
volumineux. Un cahier des charges spécifiques a été défini pour la sélection de ces
hébergements. En général les équipes prévoient l'achat du matériel pour s'adapter aux
hébergements.

Q : Quelle serait la durée moyenne de séjour ?

R: Cela dépend des populations :
e Une délégation qui fait de la route : durée calée sur les dates de compétition de 2/5 jours
e Un groupe audiovisuel : toute la durée des championnats

Q : Certains autres gros événements annuels auront lieu a la méme période, vont-ils étre
annulés ?

R: A ce stade il n'est pas prévu de modifier les dates de 'UC, de ['Ultra Trail du Mont Blanc ou
des championnats du monde de dragon boat

Q : Si un hébergeur souhaite proposer son hébergement pour accueil d’équipes sportives
ou autres organisations pour 2027, qui doit-il contacter ?

R : Afin de centraliser les demandes de toutes les délégations pour répondre au mieux a leur
besoin, il est recommandé aux hébergeurs de faire suivre les demandes a
hebergements@uci2027hsmb.fr. Les OT peuvent également questionner a cette adresse Marine
EMERY pour savoir quels établissements de leur territoire ont déja été approchés.
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Q : Comment les OT peuvent fédérer leurs socio-pro et partenaire durant la phase
d’organisation des Championnats en 2026 ?

R : Siles OT le souhaitent, il est possible d'organiser des réunions d'information et de
sensibilisation aupres des hébergeurs pour présenter les championnats du monde sur le méme
format que notre matinée.

Intervention de Julien DUVAL Ancien coureur, manager chez Decathlon AG2R la Mondiale

Restauration et gestion alimentaire
Q : Les équipes utilisent-elles les cuisines de ’hotel ?

R : Pas toujours. Certaines équipes disposent d’un food truck qui prépare les repas (petit-
déjeuner, déjeuner, diner) directement dans le camion. Cela permet de mieux gérer les régimes
alimentaires, la rapidité du service et les horaires flexibles des coureurs. L’hdtel peut parfois
fournir la matiere premiére.

Q : Quelestlerole de Uhotelier ?

R : Fournir éventuellement les ingrédients et garantir 'acces logistique au food truck ou a un
espace adapté pour le service.

Cohabitation avec d’autres publics
Q : Est-il possible de loger des équipes pros dans un hotel accueillant aussi des touristes ?

R : Oui, mais il est préférable de privatiser certaines zones (notamment la salle de restauration)
pour garantir calme et intimité aux coureurs.

Logement et chambres
Q : Comment sont attribuées les chambres ?
R: Les chambres sont choisies de facon stratégique (proximité, calme, logistique).
e Répartition moyenne : 1/3 athletes, 2/3 staff.

e Modele standard : chambres twin (2 lits) et quelques chambres single pour les
directeurs ou médecins.

e Pas de mixité hommes/femmes.
Q : Les équipes peuvent-elles étre logées sur plusieurs sites ?

R : Oui, bien que U'idéal soit de loger tout le monde au méme endroit, car certaines fédérations
disposent de bases fixes et se déplacent peu.
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Espaces communs et infrastructures
Q : Quelles installations sont nécessaires dans ’hétel ?
R : Plusieurs espaces peuvent étre mis a disposition :
e Salle de débriefing pour 15 a 20 personnes (vidéo, stratégie, calme).
e Espaces adaptés aux massages (chambres spacieuses ou salle dédiée).
e Zone de lavage pour les vélos.
e Possibilité d’un food truck sur site.
Q : Qu’en est-il pour les campings ?

R : Certains campings sont utilisés, avec un mobil-home ou une salle dédiée au massage ou ala
restauration.

Staff technique et logistique
Q : Combien de mécaniciens par équipe ?

R : Environ 3 a 4 par fédération pour les grandes équipes. Ils travaillent de maniére standardisée
et peuvent intervenir sur tous les vélos.

Q : Comment s’organisent les repas du staff ?

R: Les athletes mangent tot (vers 19h30-20h), tandis que le staff dine plus tard, souvent en
décalée.

Lavage et contraintes environnementales
Q : Comment gérer le lavage des vélos en cas de restriction d’eau ?

R: Les organisateurs et fédérations sont attentifs aux contraintes locales. En cas de restrictions,
le lavage n’est pas systématique et des alternatives sont envisagées.

Il est essentiel de prévoir un espace de lavage et d’en informer les équipes.
Q: Et pourla glace ?

R : Utilisée pour la récupération musculaire. La encore, une adaptation est nécessaire en cas de
limitation d’eau ou de glace.

Niveau d’hébergement et attentes
Q : Faut-il viser des hétels haut de gamme ?

R : Pas nécessairement. Le confort et la souplesse d’organisation priment sur le standing. Des
gites ou meublés peuvent convenir si bien équipés. Les hbtels 5 étoiles ne sont pas toujours
adaptés aux contraintes logistiques. La flexibilité est plus importante que le luxe.
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Massage et récupération
Q : Comment sont organisés les massages ?

R: Ils sont réalisés dans des chambres adaptées.

Coordination et validation des sites
Q : Comment les lieux d’hébergement sont-ils sélectionnés ?

R: Les équipes ou le comité d'organisation visitent les sites en amont pour validation. Une forte
confiance existe entre le comité d’organisation et les fédérations.

Projets et partenariats
Q : Quelles fédérations sont attendues pour 2027 ?

R: Environ 10 a 15 grandes fédérations (Europe, Amérique, Australie, Afrique du Sud).

Autres remarques diverses
o Les délégations peuvent étre accompagnées de forces de sécurité (Gendarmerie).

e Expérience client du grand public a soigner : possibilité d’ouvrir certaines pratiques
(repas, rythmes, visites) pour les touristes souhaitant "vivre comme les coureurs".
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