LE (
BORNAND

TOURISME

La SAEM Le Grand-Bornand Tourisme recrute

(H/F) AGENT POLYVALENT- LA SOURCE

Dans le cadre de sa politique culturelle et patrimoniale, Le Grand-Bornand a ouvert en 2021 un espace de
découverte et de partage autour de I'Alpe baptisé La Source. S’inscrivant dans une histoire de trente ans avec le
festival international Au Bonheur des MOmes, et en lien étroit avec la Maison du patrimoine, ce lieu atypique ouvert
au public de juin a septembre, propose des espaces de jeux et d’expositions pédagogiques, créatifs et ludiques, en
intérieur et en extérieur, une ferme pédagogique, le tout dans un décor artistique hors-norme.

Le Grand-Bornand Tourisme, a travers son pole Culture et Patrimoine propose tout au long de 'année des visites
patrimoniales et thématiques de la Maison du patrimoine, du village et des hameaux aux visiteurs qu’ils soient
individuels ou en groupe.

Il gére par ailleurs toute I'activité de La Source (hors ferme pédagogique) pour son ouverture estivale de juin a
septembre.

Un programme conjoint d’activités et de médiations a destination des visiteurs individuels, groupes et scolaires est
proposé.

Vous intégrerez I'équipe du pdle Culture et Patrimoine, pour la gestion des espaces et I'accueil du public sur le site
de La Source et également pour I'aide a 'encadrement des groupes aux c6tés de I'équipe de médiation.

Missions :
Sous la responsabilité du responsable du péle Culture et Patrimoine :
e Accueil et information du public : standard téléphonique, information, réservation, gestion de billetterie et
de caisse, vente d’articles de boutique,
¢ Organisation et animation des différents espaces : ouverture et fermeture, rangement, entretien quotidien,
participation a I'animation du lieu,
e Accueil des intervenants programmeés (saison estivale, festival Au Bonheur des mémes, etc).
e Gestion d’'un espace bar avec terrasse : prise de commandes, service, gestion de caisse.

Compétences requises :
e Titulaire du BAFA ou diplédme similaire apprécie,
e Titulaire permis B apprécié.

Aptitudes professionnelles :
e Sensibilité & la culture, au patrimoine de I'Alpe, au milieu montagnard,
e Motivé(e) et dynamique, autonome, organisé(e) et disponible,
e Rigueur, aptitude a faire face a une polyvalence des taches, capacité d’adaptation aux changements,
e Godt du contact, sens de la communication et bonne élocution,

Modalités :
e Contrat saisonnier,
e Poste a pourvoir du 24 juin 2024 au 7 septembre 2024,
¢ Amplitude du lundi au dimanche,
e Rémunération selon la grille de la convention collective des Offices de tourisme.

Adresser CV avec photo et lettre de motivation manuscrite avant le 31 mars 2024 a :
Le Grand-Bornand Tourisme
A l'attention de Mme la Directrice
BP 11
74450 LE GRAND-BORNAND
Mail : yveyratcharvillon@legrandbornand.com




