
  
Vous êtes partenaire du Pass Pro Tourisme Sans Frontière proposé par IDTourisme 74, 

OT73 Savoie Mont Blanc et Léman sans Frontière, vous trouverez ci-dessous les 

informations nécessaires pour identifier et badger les porteurs de carte quand ils se 

présenteront à votre activité ou sur votre site. N’hésitez pas à nous contacter en cas de 

problème technique. 

 

Guide prestataire / site touristique 
 

L’utilisation des prestations se fait sur mobile Android via l’application Valideur Adelya à 

télécharger sur un smartphone (ne fonctionne pas sur Iphone) ou sur PC via la plateforme web 

Loyalty Operator. 

 

 

Sur PC - Loyalty Operator 

Connexion 

Ouvrez la page web https://asp.loyaltyoperator.com/loyaltyoperator/login.jsp 

et connectez-vous avec les identifiants qui vous ont été communiqués. 

 

 
 

https://asp.loyaltyoperator.com/loyaltyoperator/login.jsp


 

 

 
 

Identification du visiteur sur ordinateur 

 

- soit via la recherche manuelle (carte, nom, e-mail). 

 

 
 

 

 
 

- soit par scan de son Pass (physique ou virtuel) si vous avez une douchette dans votre 

établissement 

 

 

Dans la petite flèche 

du profil choisir 

« application vente » 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sélection de la prestation 

 

Une fois sur la fiche client, vous pouvez sélectionner la prestation à utiliser sur la droite de 

l’interface. Si vous êtes un prestataire n’ayant qu’une prestation, cette dernière vous sera 

automatiquement proposée et vous n’aurez qu’à confirmer son l’utilisation. 

 

 
 

 



  
 

 

Le passage est décompté et alimente les statistiques. 

 

 

 

Sur smartphone - Valideur tourisme  

 

Téléchargez sur Playstore l’application Valideur Adelya. 

 

 

Connexion  

 

Attention : Avant de se connecter sur l’application, il 

faudra se connecter sur une interface web une 

première fois pour valider les CGU de la plateforme. 

 

 

Ouvrez l’application Valideur et entrez vos identifiants de 

connexion. 

 

 

 

 

Reconnaissance d’un Pass 

 

Vous pouvez reconnaître un Pass par 2 moyens : la saisie manuelle du numéro du Pass ou le 

scan du QR code  

 

 



 

Si vous êtes prestataire il est probable que vous n’ayez qu’une 

prestation à valider sur l’application, dès lors dès le scan du Pass 

l’application vous proposera directement de valider la prestation 

en question. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Utilisation d’une prestation 

 

La prestation/les prestations apparaissent. Il suffit de cliquer sur réserver pour l’utiliser.  

 

 

 

Contactez-nous si besoin 

Support technique Adelya : 05 47 74 83 71 

 

 


